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Exchange & ISA & SBS Server技術支援中心


解決Exchange 2000佔滿專線 (ADSL) 頻寛的問題
　當你安裝好Exchange 2000 Server之後，發現公司的專線 (ADSL) 頻寛被佔滿了，導致使用者無法使用IE上網瀏覽網站，而只要將SMTP Service停止之後，該問題就解決的話，那麼請你依照以下操作說明來改善此問題。

1. 開啟Exchange 2000 Server管理程式System Manager (ESM)，從【開始】、【程式集】、【Microsoft Exchange】裡點選【System Manager】。
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2. 在ESM視窗左側展開到【Servers】、【電腦名稱】、【Protocols】、【SMTP】、【Default SMTP Virtual Server】，在【Default SMTP Virtual Server】上點滑鼠右鍵選【內容】。
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3. 此時會開啟【Default SMTP Virtual Server內容】視窗，切換到【Deliver】標籤頁，再點選其底下的 Outbound connections… 按鈕。
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4. 出現【Outbound Connections】視窗，其中【Limit connections to:】為設定的重點，此處端看貴公司專線 (ADSL) 線路總頻寬而定。[image: image4.png](
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5. 如果貴公司是申請64K專線或 512/64K ADSL的話（ADSL線路均以上行的速度來做標準），我們建議你將【Limit connections to:】這個欄位值設為1。而【Limit connections per domain to:】的欄位值就設為【Limit connections to:】這個欄位值的十分之一（小收點無條件進位），所以該欄位值就設為1/10 = 0.1 ( 1，設定好之後請到【服務】裡去重新啟動SMTP這項服務方能生效。
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6. 如果貴公司是申請128K專線或雙向128K ADSL的話，我們建議你先將【Limit connections to:】這個欄位值設為2（因128K是64K的兩倍，所以設為2），然後再慢慢往上調整到最適合貴公司的值。
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7. 如果貴公司是申請雙向512K ADSL的話，我們建議你先將【Limit connections to:】這個欄位值設為8，然後再慢慢往上（下）調整到最適合貴公司的值。

8. 重新啟動SMTP服務。
從【開始】、【程式集】、【系統管理工具】裡點選【服務】。
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9. 在【服務】視窗右側找到【Simple Mail Transport Protocol (SMTP)】項目，並點選滑鼠右鍵選【重新啟動】來重新啟動SMTP服務。
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