[image: image28.png]


[image: image29.png]TR AT H R4 4]

Chang Cheng Information co., Ltd.




Exchange & ISA & SBS Server技術支援中心


DNS三部曲

　　當你安裝好SBS 2000之後或許（常常）會發生一個狀況，那就是Email寄的出去，但就是收不進來（或者有時能收、有時要好久才收的進來），這時你可能會懷疑自已是不是沒安裝好，或者是產品有問題。其實都不是，只有在有關DNS的地方你還沒去設定好而已，而有關DNS設定的地方共會有三個部份，這也就是DNS三部曲的由來，以下就為你來介紹DNS相關設定。

1、 ISA Server之IP Packet Filter

1. 當你裝好SBS 2000之後你的DNS Server順其自然的也裝在上面，而當外部Internet要來查詢資料時，會被SBS 2000裡的ISA Server給擋住了，所以你必須再手動設定以允許Internet來查詢。

2. 執行【開始】、【Small Business Server系統管理員主控台】。
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3. 在【Small Business Server系統管理員主控台】視窗左側展開項目到【Small Business Server主控台】、【Internet Security and Acceleration Server 2000】、
【Servers and Arrays】、【你的電腦名稱】、【Access Policy】、【IP Packet Filters】( 滑鼠右鍵 (【新增】、【Filter…】。
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4. 出現Welcome to the New IP Packet Filter Wizard畫面，請在【IP packet filter name:】欄位底下為這個Filter取個名稱（例如：DNS Server），再點選 下一步 繼續操作。
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5. 出現Filter Mode視窗，在【Create a filter to:】選項底下選擇預設的【Allow packet transmission】，再點選 下一步 繼續操作。
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6. 出現Filter Type視窗，在【Use this filter:】選項底下選擇到【Custom】項目，再點選 下一步 繼續操作。
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7. 出現Filter Settings視窗，其欄位設定值請依照以下說明來設定：
【IP protocol】：UDP
【Direction】：Receive send
【Local port】：Fixed port
【Port number】：53
【Remote port】：All ports
完成後再點選 下一步 繼續操作。
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8. 出現Local Computer視窗，在【Apply this packet filter to:】選項底下保留預設之【Default IP addresses for each external interface on the ISA Server computer】項目，再點選 下一步 繼續操作。
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9. 出現Remote Computer視窗，在【Apply this packet filter to:】選項底下保留預設之【All remote computers】項目，再點選 下一步 繼續操作。
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10. 出現Completing the New IP Packet Filter Wizard畫面，你可在視窗檢視剛剛的設定是否有誤，如有誤可點選 上一步 往回修改設定，如無誤即點選 完成 來結束此操作程序。
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11. 最後你應可在【Small Business Server系統管理員主控台】裡看到剛剛所新增的項目（DNS Server），表示剛剛之操作程序無誤。
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2、 DNS Server權限設定
1. 除了要在ISA Server上打開UDP Port 53之外，在DNS Server本身的權限上也要設定。
2. 在【Small Business Server系統管理員主控台】視窗左側展開到【Small Business Server主控台】、【電腦管理（本機）】、【服務及應用程式】、【DNS】、【你的電腦名稱】( 滑鼠右鍵 (【內容】。
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3. 出現一內容視窗，請將【接聽位址】選項底下的選擇項目由【只有下列IP位址】改成【所有IP位址】，最後再點選 確定 完成此作業。
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1. 新增【主機記錄】和【郵件交換程式記錄】
2. 以上兩個步驟僅是完成開放Internet來查詢的權限，接下來必須再設定正確的記錄，以供Internet使用者來查詢到正確的記錄。
3. 在【Small Business Server系統管理員主控台】視窗左側展開到【Small Business Server主控台】、【電腦管理（本機）】、【服務及應用程式】、【DNS】、【你的電腦名稱】、【正向對應區域】、【你的網域名稱】( 滑鼠右鍵 (【新增主機】。
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4. 出現新增主機視窗，請在【名稱】欄位底下為此主機取一個名稱，該名稱可任意命名，只要不與現存的名稱重覆即可（本例中取名為：ms），然後在【IP位址】欄位底下輸入這台SBS 2000對外網路卡的IP位址（本例為：210.66.213.202），再點選 新增主機。
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5. 會出現一視窗【主機記錄ms.sbs2k.cms.com.tw建立成功。】表示已成功建立一筆主機記錄了，再點選 確定 完成此作業。
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6. 此時你應該會在DNS記錄裡看到剛剛所新增的主機記錄。
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7. 在【Small Business Server系統管理員主控台】視窗左側展開到【Small Business Server主控台】、【電腦管理（本機）】、【服務及應用程式】、【DNS】、【你的電腦名稱】、【正向對應區域】、【你的網域名稱】( 滑鼠右鍵 (【新增郵件交換程式】。
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8. 出現新增資源記錄視窗，在【主機或網域】欄位底下保留空白不輸入，在【郵件伺服器】右側點選 瀏覽 來選擇剛剛所建立的主機記錄。
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9. 出現瀏覽視窗，在【名稱】欄位底下點選到【你的電腦名稱】（本例中為SBS1），然後再點選 確定 繼續。
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10. 在【名稱】欄位底下點選到【正向對應區域】，然後再點選 確定 繼續。
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11. 在【名稱】欄位底下點選到【你的網域名稱】（本例中為sbs2k.cms.com.tw），然後再點選 確定 繼續。
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12. 在【名稱】欄位底下點選到之前所新增的【ms】這筆主機記錄，然後再點選 確定 繼續。
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13. 此時會回到【新增資源記錄】視窗畫面，你會在【郵件伺服器】欄位底下看到剛剛所新增的記錄（本例中即為：ms.sbs2k.cms.com.tw），然後再點選 確定 完成此作業。
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14. 此時你應該會在DNS記錄裡看到剛剛所新增的郵件交換記錄。
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檢驗設定是否成功

接下來為以上的設定步驟來做個驗證。

1. 從【開始】、【程式集】、【附屬應用程式】裡執行【命令提示字元】。
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2. 請在【C:\>Documents and Settings\Administrator>】提示字元下輸入nslookup指令，並按 Enter 鍵。在【>】提示字元下再輸入server 168.95.1.1指令，再按 Enter 鍵。
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3. 在【>】命令提示字元下輸入set q=mx並按 Enter 鍵，在【>】命令提示字元下輸入貴公司的網域名稱（本例中為sbs2k.cms.com.tw，而你可能是輸入domain.com.tw）並按 Enter 鍵。
此時你應該會看到類似以下兩行之資訊：
sbs2k.cms.com.tw
MX preference = 10, mail exchanger = ms.sbs2k.cms.com.tw
ms.sbs2k.cms.com.tw
internet address = 210.66.213.202
以上兩行資訊端看你之前的設定而定，例如你申請的網域名稱為abc.com.tw，而IP為61.59.93.108的話，你所看到的資訊可能為：
abc.com.tw
MX preference = 10, mail exchanger = ms.abc.com.tw
ms.abc.com.tw
internet address = 61.59.93.108
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4. 如果你依照以上的步驟來操作，又可看到步驟三裡所示之相關資訊的話，那恭喜你，你的SBS 2000應該就可以順利的收發信件了。
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